
Regulamento

CAMPANHA "Últimas Ofertas Firmezas do Ano"

● 1. PERÍODO DA CAMPANHA: A campanha "Últimas Ofertas Firmeza do Ano" é
válida de 13/12/2024 a 22/12/2024 ou enquanto durarem os estoques, o que
ocorrer primeiro.

● 2. PARTICIPAÇÃO:

2.1. A campanha é aberta ao público em geral, sendo aplicável às compras
realizadas exclusivamente na loja física da Demacol.

● 3. PRODUTOS E DESCONTOS:

3.1. Os descontos e condições especiais oferecidos nesta campanha aplicam-se
exclusivamente aos produtos divulgados na promoção.

3.2. As ofertas estão sujeitas à disponibilidade em estoque. Não será realizada
reposição de itens esgotados.

● 4. FORMAS DE PAGAMENTO:

4.1. As formas de pagamento aceitas durante a campanha seguem as regras
habituais da Demacol, incluindo cartões de crédito, débito, PIX e condições de
parcelamento disponíveis no momento da compra.

4.2. O parcelamento está sujeito às regras estabelecidas para cada produto e
pode variar conforme a política interna da Demacol e/ou da empresa financeira
responsável.

● 5. TROCAS E DEVOLUÇÕES:

5.1. Trocas e devoluções seguirão a política padrão da Demacol, conforme o



previsto no Código de Defesa do Consumidor.

5.2. Produtos adquiridos em condição promocional serão trocados pelo valor
efetivamente pago, mediante apresentação da nota fiscal.

● 6. LIMITAÇÕES:

6.1. A Demacol não se responsabiliza por compras realizadas fora do período da
campanha ou por produtos não identificados como participantes.

6.2. Os preços promocionais são exclusivos para esta campanha e não são
cumulativos com outras promoções ou descontos vigentes.

● 7. ALTERAÇÕES:

7.1. A Demacol reserva-se o direito de alterar este regulamento ou encerrar a
campanha a qualquer momento, mediante comunicação prévia através de seus
canais oficiais.

● 8. DÚVIDAS E INFORMAÇÕES:

8.1. Para esclarecimento de dúvidas, os clientes podem entrar em contato com o
atendimento da Demacol por meio dos canais disponíveis:

telefone (61) 3471-9500

e-mail sac@demacol.com.br.

● 9. DISPOSIÇÕES GERAIS:

9.1. A participação nesta campanha implica na concordância com todos os
termos deste regulamento.
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